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RESUMEN 

La presente investigación sobre evaluación de riesgos para la mejora en la gestión 

académica y administrativa de la Facultad de Ciencias Jurídicas, Empresariales y 

Pedagógicas de la Universidad José Carlos Mariátegui, 2014-2015, tiene como 

objetivo general: Determinar el nivel de los Riesgos Académicos y Administrativos 

de la facultad, mediante la determinación del contexto estratégico (formación 

académica, profesional y de gestión); identificación de factores de riesgos (en la 

gestión de sus actividades académicas: según los factores que conforman el proceso 

de formación profesional establecido por el CONEAU y sus actividades 

administrativas: según factores de planificación, operación, cumplimiento, control 

y gestión de las carreras); análisis de riesgos (determinar el nivel de riesgo); 

valoración de riesgos (mediante evaluación de controles existentes) y formulación 

de Mapa de Riesgos académico-administrativo de FCJEP, a fin de proponer 

medidas de tratamiento de riesgos mediante un plan de acción para la mejora en la 

gestión de la Facultad de Ciencias Jurídicas, Empres---ariales y Pedagógicas.  

Los materiales y métodos, para el estudio de tipo no experimental y diseño 

transeccional (transversal) descriptivo, se consideraron al personal administrativo 

de la Decanatura y al personal administrativo de las Escuelas Profesionales, de la 

FCJEP, documentos normativos de la facultad y universidad y entrevista con los 

directivos de la UJCM;  para el tratamiento estadístico se usó la prueba T-Student 

para dos muestras independientes. En los resultados se muestra el análisis de los 

riesgos, valoración del riesgo y medidas de tratamiento; los mismos que indican 

que controles existentes influyen positivamente en la evaluación de riesgos final 

mínimamente, por tanto no todos estos controles ayudan a la prevención y 

mitigación de los riesgos identificados, motivo por el cual la evaluación definitiva 

de los riesgos es Alto e Importante. 
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Evaluación de Riesgos, Nivel de Riesgos, Mapa de Riesgos, ISO 9001, Gestión 

universitaria, Tratamiento de Riesgos, ISO 31000. 
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ABSTRACT 

This research on risk assessment for improvement in academic and administrative 

management of the Faculty of Law, Business and Educational Sciences of the Jose 

Carlos Mariategui University, 2014-2015, has the general objective: To determine 

the level of academic risks and administrative faculty, by determining the strategic 

context (academic, professional and management); identification of risk factors (in 

the management of their academic activities as factors that make the training 

process established by the CONEAU and administrative activities as factors of 

planning, operation, performance, control and management of racing); risk analysis 

(determining the level of risk); risk assessment (by evaluating existing controls) and 

formulation of Map of academic and administrative risks FCJEP, to propose risk 

management measures through an action plan for improved management of the 

Faculty of Law, Business and Pedagogical. 

The materials and methods for the study of non-experimental descriptive design 

transeccional ( cross ) , the administrative staff of the Dean's office were considered 

, the administrative staff of the Career , teachers and students FCJEP , normative 

documents and university faculty and interview with the directors of the UJCM ; 

for statistical analysis Student 's t- test was used for two independent samples. The 

results of the risk analysis , risk assessment and treatment measures shown ; the 

same indicating that existing controls positively influence the assessment of risks 

minimally end , therefore not all of these controls help to prevent and mitigate the 

risks identified, why the final risk assessment is High and important. 

KEYWORDS 

Risk Management, Internal Control, COSO ERM, Risk Management, Risk 

Assessment, Risk Level, Risk Map, ISO 9001, University Management, Risk 

Treatment, ISO 31000. 

 

 

 


